
Samstag, 21. Juli 2012, 9.00 – ca. 16.00 Uhr

Ort: Turngau Staufen John-F.-Kennedy-Str. 32 73037 Göppingen

Rhetorikseminar
Trainerin: Eva Neumann

Kommunikationsberaterin, Schorndorf

„Konflikt als Chance“

Konflikte belasten und kosten Kraft – doch sie bergen auch positive Seiten: Sie weisen auf
Probleme und Veränderungsbedarf hin. Wer sich Konflikten und den damit verbundenen
Risiken stellt, hat die Chance, schwierige Fragestellungen ein für alle Mal zu bereinigen und
Beziehungen zu klären oder sie sogar zu verbessern.

Ziele: Wahrnehmung schärfen für Konflikte und deren Anzeichen Verhaltensweisen
zur Bewältigung von Konflikten kennen und anwenden üben

Inhalte: Wie erkenne ich einen sich anbahnenden oder bestehenden
Konflikt? – Eskalationsstufen

Der Umgang mit den eigenen Gefühlen – Konflikte ansprechen

Gesprächsführung in Konfliktfällen – Der Ansatz der „Gewaltfreien
Kommunikation“

Erfahrungsaustausch und Fallbesprechung: Konflikte und die darin liegenden
Entwicklungschancen

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt
Teilnehmergebühr: 45,00 € incl. Seminargetränke
(bitte an diesem Vormittag mitbringen)

Zur Verlängerung der Vereinsmanagerlizenz werden 8 Lehreinheiten angerechnet.

Anmeldung unbedingt erforderlich bis zum 17. Juli 2012

Tel. 07161/969850 Fax 07161/969851 oder E-Mail sk@sportkreis-gp.de


